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NOMBRE DEL INSTRUCTOR:   Luis Felipe Davalos Ortiz
CÉDULA: 10292468
CORREO ELECTRÓNICO: lfdavalos@sena.edu.co
NÚMERO CELULAR: 3015828283

DIAS DE FORMACIÓN

GESTION EMPRESARIAL  2561102 Lunes a Viernes   13 a 19

Lunes a Viernes   13 a 18  y martes a Juevess de 7 a 13

25

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON 
EL TIPO DE PRODUCTO O SERVICIO Y

CARACTERÍSTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y 
USUARIOS

Identificar el modelo de negocio y 
herramientas  digitales

1. ESTABLECER HERRAMIENTAS DIGITALES DE ACUERDO CON LA IDEA DE NEGOCIO                                      
2. ESTRUCTURAR EL MODELO DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LA TECNOLOGÍA DIGITAL 

SELECCIONADA

Lunes a Viernes      7 A 13 24
DIAGNÓSTICO SITUACIONAL DE LA 

ORGANIZACIÓN.

12

● Elaborar el diagnóstico de necesidades de capacitación, desarrollo y mantenimiento de competencias 
individuales y de equipos de trabajo, de acuerdo con el plan establecido.

● Diseñar el plan de capacitación, desarrollo y mantenimiento de acuerdo a las metodologías, alternativas de 
inversión y costos definidos por la organización

● Ejecutar el plan de capacitación, desarrollo y mantenimiento de acuerdo con las necesidades y políticas de la 
organización.

● Procesar información de los programas de capacitación

Fomentar la cultura emprendedora según 
habilidades y competencias personales

● IDENTIFICAR SEGMENTOS DE MERCADO DE ACUERDO CON TIPOS DE PRODUCTO Y POBLACIÓN
ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE SEGMENTACIÓN.

● DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL PRODUCTO O SERVICIO, PARA IDENTIFICAR EL POTENCIAL 
DE

MERCADO Y CAPACIDAD DE VENTAS DE LA EMPRESA SEGÚN POLÍTICA EMPRESARIAL
● DETERMINAR LOS PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS, SEGÚN TIPOS DE MERCADOS Y DE

PRODUCTOS, MEDIANTE LA APLICACIÓN DE MÉTODOS DE FIJACIÓN PRECIOS.

1. Identificar las condiciones actuales del 
área de talento humano, servicio al cliente, 
información, negocios, seguridad, salud y 

medio

DIAGNÓSTICO SITUACIONAL DE LA 
ORGANIZACIÓN.

Identificar los procesos de gestión del 
talento humano

Realizar diagnostico de necesidades de 
capacitacion

25

EJECUTAR ACCIONES DE CAPACITACIÓN, 
DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE 

COMPETENCIAS INDIVIDUALES Y DE EQUIPOS 
DE TRABAJO DE ACUERDO CON EL PLAN 

ESTABLECIDO.

● Elaborar el diagnóstico de necesidades de capacitación, desarrollo y mantenimiento de 
competencias individuales y de equipos de trabajo, de acuerdo con el plan establecido.

● Diseñar el plan de capacitación, desarrollo y mantenimiento de acuerdo a las metodologías, 
alternativas de inversión y costos definidos por la organización

● Ejecutar el plan de capacitación, desarrollo y mantenimiento de acuerdo con las necesidades y 
políticas de la organización.

● Procesar información de los programas de capacitación

EJECUTAR ACCIONES DE CAPACITACIÓN, 
DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE 

COMPETENCIAS INDIVIDUALES Y DE EQUIPOS 
DE TRABAJO DE ACUERDO CON EL PLAN 

ESTABLECIDO.

Realizar diagnostico de necesidades de 
capacitacion

Popayán/NA

GESTION DEL TALENTO HUMANO (Lider 
de Ficha)

2561092 Popayán/NA

Popayán/NA

2561094 Lunes a Viernes      13 A 18 Popayán/NA

Horas Liderazo 2 fichas

GESTION DEL TALENTO HUMANO (Lider 
de Ficha)
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Popayán/NA 24
Emprendimiento Digital 

(complementario)
2691209

TOTAL HORAS DICIEMBRE


